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Sehr geehrte Leserinnen und Leser, liebe Kolleginnen und Kollegen,

Die vorliegenden Ergebnisse des ,Index-Gute Arbeit Saar” wurden im Rahmen der jahrlichen
Befragung des DGB zu seinem ,DGB-Index Gute Arbeit* erhoben. Es handelt sich dabei um
eine bundesweit durchgefuhrte und fur Deutschland repréasentative Befragung abhangig Be-
schaftigter zu ihrer Arbeitssituation. Um ein fur das Saarland reprasentatives und aussage-
kraftiges Bild zu gewinnen, hatte die Arbeitskammer eine Aufstockung der Beschéftigtenbe-
fragung fur das Saarland beim Umfragezentrum in Bonn in Auftrag gegeben und dabei zu-
satzlich saarlandspezifische Aspekte abfragen lassen. Durch die Antworten von insgesamt
1.011 saarlandischen Befragten haben wir nun ein genaueres Bild von den saarlandischen
Verhaltnissen.

Wegen des Ausbruchs der Corona-Pandemie musste die Veroffentlichung der Ergebnisse
verschoben werden. Sind diese Daten zum heutigen Zeitpunkt noch relevant und lohnen
eine Verodffentlichung? Das sind sie zweifellos. Zum einen sind es schon langer bestehende
Schieflagen, welche durch die Corona-Krise nun drastisch verschéarft wurden. Zum anderen
aber darf die Corona-Krise nicht dazu fuhren, dass die Forderung nach ,Guter Arbeit” nun
nur fir die Bereiche aufrechterhalten bleibt, die sich in der Krise als systemrelevant heraus-
gestellt haben. ,Gute Arbeit* heil3t fir uns unter anderem: Gute Arbeitsbedingungen und gute
Entgelte, und das muss das Ziel fur die Gestaltung aller Arbeitsplatze bleiben. Die Forderun-
gen, die sich aus den vorliegenden Daten ergeben, sind immer noch giiltig. Sie sind jetzt
sogar noch drangender. ,Gute Arbeit* ist wichtiger denn je. Denn je mehr die Arbeitswelt im
Sinne ,Guter Arbeit“ gestaltet ist, desto robuster steht sie da — auch in einer Krise.

Der ,Index-Gute Arbeit Saar* als Beschaftigtenbefragung erganzt inhaltlich das ,AK-
Betriebsbarometer”, die Betriebsratebefragung der Arbeitskammer. Sieht man sich die Er-
gebnisse der Befragungen im Vergleich an, stellt man fest, dass die Beschéaftigten unserer
AK-Beschaftigtenbefragung ,Index-Gute Arbeit Saar* die Aussagen der Arbeitnehmervertre-
tungen im AK-Betriebsbarometer bestatigen. Angesichts der vorliegenden Ergebnisse bleibt
,Gute Arbeit* und die Herstellung guter Arbeitsbedingungen das Ziel der Arbeitskammer des
Saarlandes. Was wir angesichts der vorliegenden Ergebnisse dringend brauchen sind:

- eine klare Einhaltung der geltenden Vorschriften des Arbeits- und Gesundheitsschut-
zes, deren wirksame Kontrolle und die Durchfihrung von Gefahrdungsanalysen in
den Betrieben;

- die Erfassung aller Arbeitszeiten, ein Recht auf Nichterreichbarkeit und eine Starkung
der Mitbestimmung, um unbezahlte Arbeit und stéandige Erreichbarkeit auerhalb der
Arbeitszeiten einzudammen;

- eine wirksame Einddmmung von prekarer Arbeit und eine Neuausrichtung der Ren-
tenpolitik und

- eine Starkung der Weiterbildungsangebote, insbesondere fir Geringqualifizierte, um
mit dem Wandel in der Arbeitswelt Schritt zu halten

Zusammenfassend gilt: ,Gute Arbeit* ist ein Erfolgsfaktor fur die Transformation in der sich
das Saarland und die Arbeitswelt befinden und ,Gute Arbeit ist eine Erfolgsbedingung fur
eine wirdige Rente spéter.

Die vorliegenden Ergebnisse sollen dazu beitragen, diese Veranderungen voranzutreiben.

N sy

\

Jorg Caspar, Vorstandsvorsitzender der Arbeitskammer des Saarlandes, im Juni 2020
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Vorbemerkung zu Umfragemethodik und Fragenkatalog

Die hier prasentierten Ergebnisse wurden fir die Beschaftigtenbefragung der Arbeitskammer
des Saarlandes im Rahmen der jahrlichen DGB-Index Gute Arbeit Befragung erhoben. In
dieser Befragung werden Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer jahrlich nach der Qualitat
ihrer Arbeitsbedingungen befragt. Es handelt sich um eine telefonische Erhebung auf Basis
eines standardisierten Fragebogens und einer Zufallsstichprobe. Befragt werden abh&ngig
Beschaftigte in Deutschland mit einer Wochenarbeitszeit von mindestens 10 Stunden. Frei-
berufler, Selbststandige und Auszubildende wurden nicht befragt. Mit Finanzierung durch die
Arbeitskammer des Saarlandes wurde im Jahr 2019 ein sogenanntes ,Oversample® flr das
Saarland realisiert: Das bedeutet, dass zusétzlich zu den 71 Saarlanderinnen und Saarlan-
dern, die in der bundesweiten Befragung (,Hauptsample®) befragt wurden, weitere 940 Per-
sonen aus dem Saarland befragt werden konnten. Damit liegen fur das Saarland insgesamt
1.011 Interviews mit abhangig Beschéftigten aus allen Branchen, Einkommens- und Alters-
gruppen, Betriebsgré3en und Beschéaftigungsverhaltnissen vor. Auf3erdem wurde der Frage-
bogen um saarlandspezifischen Fragen ergénzt. Die Interviews wurden im Zeitraum von Ja-
nuar bis April 2019 durchgefiihrt. Die bundesweiten Daten basieren analog auf den Angaben
von insgesamt 6.574 abhéngig Beschaftigten aus allen Regionen Deutschlands. Die vorlie-
genden Ergebnisse sind repréasentativ fir das Urteil der Beschaftigten.*

Der Gesamtfragebogen setzt sich zusammen aus

» 42 Fragen, die zur Ermittlung des DGB-Index Gute Arbeit herangezogen werden, die wie-
derum gemaf dem arbeitswissenschaftlichen Belastungs- und Beanspruchungsmodell
% einerseits die Intensitat von Anforderungen und das Vorhandensein von Ressourcen
erfassen;
% andererseits die Beschaftigten aber auch danach fragen, wie sehr sie sich subjektiv be-
lastet fuhlen, wenn die entsprechenden Anforderungen auftreten bzw. die Ressourcen
nicht oder nur in geringem Umfang vorhanden sind.

» Daneben werden eine Reihe weiterer arbeitswissenschaftlich relevanter Fragen gestellt,
die z. T. jahrlich neu in die Erhebung aufgenommen werden und nicht in die Indexberech-
nung einflielBen.

» Um die Ergebnisse differenziert auswerten zu kénnen, werden schlie3lich Fragen zu den
soziodemographischen Merkmalen der Beschéftigten erhoben (Alter, Geschlecht, Ein-
kommen etc.).

» Erhebung 2019 mit dem Schwerpunktthema: Arbeitsintensitat sowie regionale Schwer-
punktfragen.

L Fur die gesamte Befragung zum DGB-Index Gute Arbeit siehe http://index-gute-arbeit.dgb.de/dgb-index-gute-
arbeit/was-ist-der-index (letzter Zugriff am 28.02.2020). Fir die Durchfihrung der Befragung fur das Over-
sample Saarland vgl. den Methodenbericht des Umfragezentrums Bonn auf der Website der Arbeitskammer
des Saarlandes: https://www.arbeitskammer.de/themenportale/gute-arbeit/ak-beschaeftigten-befragung/
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1. Ausgewahlte Ergebnisse

Im Folgenden werden ausgewdahlte Ergebnisse der Befragung vorgestellt. Bei den Fragen,
die sowohl in der bundesweiten Befragung (,Hauptsample®) als auch in der saarlandspezifi-
schen Befragung (,Oversample®) gestellt wurden, werden die Zahlen fir den Bund zu Ver-
gleichszwecken ebenfalls aufgeflhrt. Inhaltliche Interpretationen, weiterfihrende Auswertun-
gen sowie Forderungen, die sich daraus ergeben, werden nur fir das Saarland aufgefiihrt.?

1.1 Wie beschreiben die Befragten ihr Verhaltnis zu ihrer Arbeit?

Auf eine kurze Formel gebracht muss man sagen, dass den Befragten ihre Arbeit sehr wich-
tig ist und sie diese gut machen wollen. Es wurde eine Reihe von Fragen zum ,Sinn der Ar-
beit“ gestellt, und die Antworten weisen eindeutig darauf hin, dass die Arbeit fiir die Befrag-
ten sinnvoll ist. Deswegen wollen sie ihre Arbeit auch ,gut* machen. Eine Arbeit wird von
Menschen als sinnvoll erachtet, wenn sie der Uberzeugung sind, mit ihr einen wichtigen Bei-
trag zu leisten fur ihren Betrieb oder auch fur die Gesellschaft im Allgemeinen.

Sinn der Arbeit

Haben Sie den Eindruck, dass Sie mit lhrer Arbeit einen wichtigen Beitrag fur die
Gesellschaft leisten?

Saar 20,0 41,9

Bund 22,2 43,4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m gar nicht in geringem Maf3 in hohem MaR  min sehr hohem Mal}

Glltige Angaben in %, Saar, n = 995 / Bund, n = 6.488

Haben Sie den Eindruck, dass Sie durch Ihre Arbeit einen wichtigen Beitrag fur lhren
Betrieb leisten?

52,5
| I I I I I

54,9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m gar nicht in geringem Malf3 in hohem MaR  min sehr hohem Maf}

Ein weiterer Indikator ist, inwieweit sich die Menschen mit ihrer Arbeit identifizieren.

% Die Erklarung von Abweichungen bedarf einer umfassenden vergleichenden Analyse der Rahmenbedingungen
von Saar und Bund und der Konsequenzen, die sich aus diesen Unterschieden ergeben. Daher kénnen hier
die Daten nur genannt, die Abweichungen aber noch nicht erklart werden.
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Inwieweit identifizieren Sie sich mit lhrer Arbeit?

Saar 10,8 47,0
| | | | | |

Bund ¢ffe 10,4 49,1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m gar nicht in geringem Malf3 in hohem MaR  ®in sehr hohem Maf}

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.001 / Bund, n = 6.532
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

Identifikation mit der Arbeit bedeutet nattrlich nicht notwendigerweise, dass man sich auch
mit dem Betrieb identifiziert. Der Beruf ist ein festgeschriebenes Tatigkeitsfeld, die Arbeit ist
das Tatigkeitsfeld in seiner konkreten Auspragung, die von dem festgeschriebenen Tatig-
keitsfeld durchaus abweichen kann, und der Betrieb steht fiir die Rahmenbedingungen, in-
nerhalb derer man seinen Beruf und seine Arbeit austibt. Die Befragten geben aber doch mit
groRer Mehrheit an, den Betrieb eher nicht wechseln zu wollen, selbst wenn sie die Mdglich-
keit dazu hatten.

Wenn Sie die Mdglichkeit hatten, wiirden Sie dann den Arbeitgeber wechseln?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ja, wahrscheinlich

Nein, wahrscheinlich nicht

weifd nicht

Glltige Angaben in %; n = 1008 (Saar)

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

Dass sie ihre Arbeit sinnvoll finden, sich mit ihr identifizieren und nur einen eher gering aus-
gepragter Wunsch auf3ern, den Arbeitgeber zu wechseln, wird von den Befragten sogar ge-
aufert, obwohl mehr als ein Drittel in den letzten zwdlf Monaten mehr Arbeit in der gleichen
Zeit hatte schaffen mussen und die Arbeitsbelastung fur rund die Hélfte von ihnen alles in
allem eher zugenommen hat.
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Haben Sie den Eindruck, dass Sie in den letzten 12 Monaten mehr Arbeit in der gleichen
Zeit als vorher schaffen missen?
Saar 28,6 23,5
| | [ [
Bund 23,4 23,6
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
min sehr hohem Maf3 in hohem Maf3 in geringem Mal3  mgar nicht
Glltige Angaben in %, Saar, n = 914 / Bund, n = 5570
Ist alles in allem Ihre Arbeitsbelastung...
Saar 492
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m eher geringer geworden mgleich geblieben eher gréfRer geworden
Giltige Angaben in %, n = 934 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

Unabhangig vom Tatigkeitsniveau identifizieren sich jeweils mehr als 84% in hohem oder
sehr hohem MaRRe mit ihrer Arbeit, wobei die Identifikation mit der Arbeit mit dem Tatigkeits-
niveau steigt (Hilfs- oder Anlerntatigkeit: 74% hohe oder sehr hohe Identifikation; fachlich
ausgerichtete Tatigkeit 85%; komplexe Spezialistentatigkeit 93%; hochkomplexe Téatigkeit
93%). Das Gleiche gilt fur die Frage, ob mit der Arbeit ein wichtiger Beitrag flir den Betrieb
geleistet wird (Hilfs- oder Anlerntatigkeit: 79% in hohem oder sehr hohem Malfie; fachlich
ausgerichtete Tatigkeit 89%; komplexe Spezialistentatigkeit 95%; hochkomplexe Téatigkeit
95%) und in etwas geringerem MalRe auch fur die Frage, ob mit der Arbeit ein wichtiger Bei-
trag fur die Gesellschaft geleistet wird (Hilfs- oder Anlerntatigkeit: 68% in hohem oder sehr
hohem Malfle; fachlich ausgerichtete Téatigkeit 65%; komplexe Spezialistentatigkeit 65%;
hochkomplexe Tatigkeit 85%).

Kritik und Hinweise auf Belastungen kommt also nicht von Personen, denen sozusagen ,so-
wieso schon alles egal” ist, sondern von Befragten, die ein ernsthaftes Interesse an ihrer
Arbeit haben und damit auch an der Verbesserung der Arbeitsbedingungen. Fir die Bewer-
tung der weiteren Aussagen der Befragten hinsichtlich der Belastungen, Hindernisse und
Stérungen, denen sie sich in ihrem Arbeitsalltag ausgesetzt sehen heil3t das, dass sie als
hochgradig plausibel einzuschétzen sind.

Besonders interessant in diesem Zusammenhang ist die Frage, ob Abstriche an der Qualitat
der Arbeit gemacht werden missen, um das Arbeitspensum zu schaffen. Ein Viertel der Be-
fragten muss dies oft oder sehr haufig tun. Von diesem Viertel wiederum ist dies fur rund 85
Prozent stark oder eher stark belastend.
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Saar 13,1 36,8 37,8
| I I I I I R
Bund 15,0 40,0 36,6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

msehr haufig = oft = selten mnie

Giltige Angaben in %, Saar, n = 1.008 / Bund, n = 6.505

33,1
| |
29,8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Saar

Bund

90%  100%

m stark eher stark =eher wenig ® Uberhaupt nicht
n = 257 (Saar); n = 1515 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig“ oder ,oft“ angegeben haben.
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

Man erkennt daran zweierlei: Zum einen ist das Arbeitspensum in vielen Fallen schlicht zu
hoch. Zum anderen belegt es die Einschatzung, dass den Beschaftigten ihre Arbeit und die
Gute ihrer Arbeit keineswegs egal sind. Die Hinweise ernst zu nehmen, die sie in der Befra-
gung durch ihr Antwortverhalten geben und hier Vorschldage und Forderungen zur Abhilfe zu
machen, ist daher dringend notwendig.
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1.2 Belastungen und Beanspruchungen

Wie an der vorherigen Grafik zu erkennen, wurden in der Befragung alle Fragen, die mit Be-
lastung oder Ressourcen zu tun hatten, in zwei Formen gestellt: Zuerst wurde danach ge-
fragt, ob und in welchem Mal3e eine bestimmte Belastung vorliegt bzw. eine Ressource fehlt.
Lag die Belastung vor bzw. fehlte die Ressource, dann wurde gefragt, wie stark dies die Be-
fragten beansprucht. Dieses Vorgehen ist an das arbeitswissenschaftliche Belastungs- Be-
anspruchungs-Konzept angelehnt. Dabei werden die Begriffe ,Belastung” und ,Beanspru-
chung® — anders als in der Alltagssprache — neutral verstanden. Als Belastung gelten Fakto-
ren, die von aufen auf den Menschen einwirken, als Beanspruchung werden die Auswir-
kungen der Belastung auf den arbeitenden Menschen verstanden. Eine mogliche Gesund-
heitsgefahrdung hangt mit Art, Dauer und Intensitdt der auftretenden Belastungsfaktoren
zusammen. Grundsatzlich gilt, je langer und intensiver man Belastungen ausgesetzt ist, des-
to groler ist das Risiko fur damit verbundene gesundheitliche Beeintrachtigungen. Doch
nicht jeder Beschaftigte reagiert gleichermalRen auf eine bestimmte Belastungssituation. Bei
der Verarbeitung spielen auch die verfiigbaren kollektiven und individuellen Ressourcen
eine Rolle.

-11 -
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Im Folgenden wird das Ausmalf3, in dem die Belastungen empfunden werden (,Beanspru-
chung®) nur flr diejenigen Personen ausgewiesen, bei denen die Belastung ,oft* oder ,sehr
haufig* vorlag.®

Verteilung von Belastung und Beanspruchung im Saar-
land 2019

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Arbeiten in ungiinstiger Kdrperhaltung
Arbeitshetze und Zeitdruck
Unterbrechungen des Arbeitsflusses

Arbeiten unter Larm

Arbeiten unter widrigen
Umgebungsbedingungen

Nicht alle arbeitswichtigen Informationen
Wochenendarbeit
Gefuhle bei der Arbeit verbergen

Abendarbeit zwischen 18:00 und 23:00 Uhr

Korperlich schwere Arbeit

Schwer zu vereinbarende Anforderungen

Abstriche bei der Qualitat der
Arbeitsausfiihrung

Nachtarbeit zwischen 23:00 und 6:00 Uhr

Erwartung der Erreichbarkeit au3erhalb
Arbeitszeit
Konflikte mit Kunden, Klienten oder
Patienten

Herablassende / respektlose Behandlung

Unbezahlte Arbeit

m Haufigkeit der Belastung m Relative Beanspruchung
(sehr haufig/oft von allen Befragten)  (stark/eher stark von allen sehr haufig/oft Belasteten)

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

® Die Frage nach der Beanspruchung wurde in der umgangssprachlichen Formulierung gestellt: ,Wie stark

belastet Sie das?“ Eine ausfiihrliche Erklarung des Belastungs-Beanspruchungsschemas und des zugrunde-
liegenden arbeitswissenschaftlichen Zusammenhangs findet sich hier: https://index-gute-
arbeit.dgb.de/veroeffentlichungen/sonderauswertungen/++co++482296a0-6698-11e5-baa6-52540023efla
(abgerufen zuletzt am 12.03.2020)
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1.2.1 Ungunstige Kérperhaltung, Zeitdruck, Unterbrechungen

Arbeiten in ungunstiger Korperhaltung, Arbeitshetze und Zeitdruck sowie stéandige Unterbre-
chungen bei der Arbeit sind — wie schon seit Jahren - die drei am h&ufigsten vorkommenden
Belastungen. Diese klassischen Belastungen fiihren bei den meisten Menschen auch zu
starken oder sehr starken ,Beanspruchungen®. Umgangssprachlich ausgedrickt: Das belas-
tet sie auch sehr. Diejenigen, die sehr haufig oder oft in ungiinstiger Korperhaltung arbeiten
mussen, empfinden das zu rund 40% als stark belastend und zu rund 14% als eher stark
belastend.

21,8 20,9
| | | |

21,3 20,8

Saar

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

msehr haufig ~oft = selten mnie

Giltige Angaben in %, Saar, n = 1.011 / Bund, n = 6.567

I [}
14,1
I I
23,1

Saar

Bund

0% 10% 20%  30% O% 0% O% 0% O% 0% 100%

m stark eher stark =eher wenig ®lberhaupt nicht

n =581 (Saar); n = 3396 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig“ oder ,oft* angegeben haben.
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Die Hélfte derjenigen, die sehr haufig oder oft von Arbeitshetze und Zeitdruck betroffen sind,
empfindet dies als stark belastend.

28,9 28,9
| | | I I I

29,9 30,7

Saar

Bund

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

0% 10% 20%

msehr haufig ~oft selten mnie

Giltige Angaben in %, Saar, n = 1.009 / Bund, n = 6.566

Saar

Bund 27,2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m stark eher stark = eher wenig ® (iberhaupt nicht

n = 543 (Saar); n = 3473 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig* oder ,oft* angegeben haben.

Rund die Halfte alle Befragten klagt tber sehr haufig oder oft vorkommende Unterbrechun-
gen bei der Arbeit, von denen 30% dies als stark und 16% dies als eher stark belastend
empfinden.

31,6 34,6
| | | I I I

27,6 37,0

Saar

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

msehr haufig ©oft selten mnie

Giiltige Angaben in %, Saar, n = 1.011 / Bund, n = 6.560

Saar

Bund

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m stark eher stark = eher wenig ® lberhaupt nicht

n =535 (Saar); n = 3313 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig“ oder ,oft* angegeben haben.

Neben diesen drei Belastungen, die sowohl oft vorkommen als auch als stark belastend
empfunden werden, gibt es auch Belastungen, die nur fir einen kleineren Teil der Befragten
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sehr haufig oder oft vorliegen, die aber von den Betroffenen als sehr belastend empfunden
werden.

1.2.2 Unbezahlte Arbeit

Von den Befragten leisten 14 Prozent sehr haufig oder oft au3erhalb ihrer normalen Arbeits-
zeit unbezahlte Arbeit fir ihren Betrieb. Von diesen 14 Prozent empfinden das rund 42 Pro-
zent als stark belastend und 21 Prozent als eher stark belastend.

Wie héaufig erledigen Sie auRerhalb Ihrer normalen Arbeitszeit unbezahlte Arbeit fir Ihren
Betrieb?

Saar 7,9 20,7

Bund 9,3 24,2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

msehr haufig ~oft selten mnie

Glltige Angaben in %, Saar, n = 997 / Bund, n = 6.518

Wie stark belastet Sie das? - Wie haufig erledigen Sie auBerhalb Ihrer normalen Arbeitszeit
unbezahlte Arbeit fur Ihren Betrieb?

21,3 24,1

40,6

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m stark eher stark eher wenig ® (iberhaupt nicht

n = 141 (Saar); n = 934 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig“ oder ,oft* angegeben haben.

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

1.2.2.1 Unbezahlte Arbeit ist branchenspezifisch

Das Vorkommen von unbezahlter Arbeit ist branchenspezifisch verschieden. ,Sehr haufig
oder oft* betroffen sind die Branchen ,Information und Kommunikation® (42,9%, n=21), ,Er-
ziehung und Unterricht® (40%, n=55), ,Gesundheits-und Sozialwesen* (22,3%, n=135), Ein-
zelhandel (22,2%, n=92) und Baugewerbe (20%, n=50).*

* Bei insgesamt 1.011 Befragen im Saarland-Oversample sind die Fallzahlen fur die einzelnen Bereiche aulRer
dem Bereich ,Investitions- und Gebrauchsguter” (n=161) und ,,Gesundheits- und Sozialwesen* (n=136) unter
100. Es wird daher auf dieser Auswertungsebene zu den Prozentwerten immer die absolute Haufigkeit (,n“)
angegeben, auf die sich die Prozentwerte beziehen.
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1.2.2.2 Systematische Arbeitszeiterfassung reduziert unbezahlte Arbeit

Es ist begrifRenswert, dass immerhin schon fir rund 79 Prozent der Befragten eine Arbeits-
zeiterfassung besteht, meist mittels Stechuhr oder Chipkarte. Dennoch ist es dringend not-
wendig, die vollstandige Erfassung aller Arbeitszeiten im deutschen Arbeitszeitrecht zu ver-
ankern, so wie es der Europdaische Gerichtshof (EuGH) in seiner Entscheidung aus dem
Fruhjahr 2019 vorgibt. Uber die bereits jetzt in Deutschland verpflichtende Aufzeichnung von
Uberstunden und Sonn- und Feiertagsarbeit hinaus missen laut EuGH-Urteil alle Arbeitszei-
ten von Arbeitnehmern und Arbeitnehmerinnen vollstandig erfasst werden.

Es zeigt sich eindeutig, dass weniger unbezahlte Arbeit geleistet wird, wenn die Arbeitszeit
im Betrieb systematisch erfasst wird. Von den Befragten, deren Arbeitszeit erfasst wird, sa-
gen nur rund 5 Prozent, dass sie ,oft* unbezahlte Arbeit leisten. Befragte, deren Arbeitszeit
nicht erfasst wird, sagen das hingegen zu rund 18 Prozent. Noch deutlicher wird der Zu-
sammenhang, wenn man sieht, dass die Befragten mit Arbeitszeiterfassung zu rund 70 Pro-
zent sagen, dass sie ,nhie“ unbezahlte Arbeit fir den Betrieb leisten, wohingegen die Perso-
nen, deren Arbeitszeit nicht erfasst wird, dies nur in rund 50 Prozent der Féalle sagen.

1.2.3 Standige Erreichbarkeit

Von rund 20 Prozent der Befragten wird oft oder sogar sehr haufig erwartet, dass sie auch
aul3erhalb ihrer normalen Arbeitszeit — also standig - fur den Betrieb erreichbar sind. Von
diesen finden das rund 42 Prozent stark oder eher stark belastend.

Wie haufig wird von Ihnen erwartet, dass Sie auBerhalb Ihrer normalen Arbeitszeit, z.B. per
E-Mail oder per Telefon, fir lhre Arbeit erreichbar sind?

Saar 7,9 31,0
Bund 11,5 28,1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

msehr haufig © oft = selten ®nie

Giltige Angaben in %, Saar, n = 1.011 / Bund, n = 6.559

Wie stark belastet Sie das? - Wie haufig wird von lhnen erwartet, dass Sie auRerhalb lhrer
normalen Arbeitszeit, z.B. per E-Mail oder per Telefon, fur lhre Arbeit erreichbar sind?

Saar
[
Bund 40,

O% 0% 0% 0% 0% 50% O% O% O% O% 100%

m stark eher stark eher wenig ® (iberhaupt nicht

n =202 (Saar); n = 1579 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig” oder ,oft“ angegeben haben.

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Vor allem im Bereich ,Information und Kommunikation* (42,9%, n=21), ,Erziehung und Un-
terricht” (36%), ,Gesundheits- und Sozialwesen® (36,3%, n=66) und im Baugewerbe (35,3%,
n=51) wird dies oft oder sehr haufig erwartet.

1.2.3.1 Sténdige Erreichbarkeit und Digitalisierung

Befragte, deren Arbeit von der Digitalisierung eher betroffen ist, haben 6fter damit zu tun,
dass von ihnen erwartet wird, auch aufRerhalb der normalen Arbeitszeit erreichbar zu sein.
14 Prozent von ihnen sagen, dass dies sehr haufig von ihnen erwartet wird. Befragte, deren
Arbeit eher nicht von der Digitalisierung betroffen ist, sagen das nur zu 7 Prozent. Es ver-
wundert daher nicht, dass diese Erwartung vor allem in der Branche ,Information- und Kom-
munikation“ vorherrscht.

1.2.3.2 Standige Erreichbarkeit flhrt zu unbezahlter Arbeit

Es zeigt sich eindeutig, dass diejenigen, von denen sehr haufig oder oft standige Erreichbar-
keit erwartet wird, auch vermehrt unbezahlte Arbeit fur ihren Betrieb leisten. Von 495 Befrag-
ten, die angeben, nie fir den Betrieb au3erhalb der Arbeitszeit erreichbar sein zu mussen,
sagen rund 79 Prozent, dass sie auch nie unbezahlte Arbeit fiir den Betrieb leisten. Umge-
kehrt sagt rund ein Drittel der 116 Befragten, von denen sehr haufig Erreichbarkeit aul3erhalb
der Arbeitszeit erwartet wird, dass sehr haufig unbezahlte Arbeit fir den Betrieb geleistet
wird.

1.2.3.3 Wo eine Interessenvertretung besteht, wird standige Erreichbarkeit seltener erwartet

Es zeigt sich, dass die standige Erreichbarkeit in den Betrieben seltener ist, in denen es eine
Interessenvertretung der Arbeitnehmerschaft gibt. Rund 67 Prozent der Befragten sagen,
dass fir sie eine Interessenvertretung (Betriebsrat, Personalrat oder Mitarbeitervertretung)
besteht. Dass sie dies fur sehr wichtig halten, sagen von diesen wiederum rund 73 Prozent.
Denjenigen Befragten, die keine Interessenvertretung haben, ware es aber in rund 42 Pro-
zent der Falle eher wichtig oder gar sehr wichtig, wenn sie eine Interessenvertretung hatten.
Die Befragten, die eine Interessenvertretung haben, geben nun zu rund 54 Prozent an, nie
fur den Betrieb aufRerhalb der normalen Arbeitszeit erreichbar sein zu missen. Ohne Inte-
ressenvertretung ist das nur fir rund 40 Prozent der Fall. Ohne Interessenvertretung wiede-
rum wird von rund 15 Prozent der Befragten sehr haufig erwartet, auRerhalb der Arbeitszeit
erreichbar zu sein. Dort wo es eine Interessenvertretung gibt, gilt das nur fur rund 11 Pro-
zent.
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1.3 Einkommen und Rente

Die Befragten machen sich gro3e Sorgen wegen der Rente, die sie spater einmal aus ihrer
Erwerbstatigkeit beziehen werden. Rund 84 Prozent schatzen, dass diese Rente nicht oder
nur gerade zum Leben reichen wird. Rund die Halfte der Befragten halt ihr Einkommen auch
fur nicht oder nur in geringem Mal3e fir angemessen und rund 44 Prozent der Befragten
geben an, dass das Einkommen nicht oder nur gerade so zum Leben reicht.

Einkommen und Rente
Haufigkeit (nicht oder gering ausreichend/angemessen von allen Befragten), giltige Angaben in %

100

Rente aus Erwerbstéatigkeit wird nicht oder
nur gerade zum Leben reichen

Einkommen ist gar nicht oder
nur in geringem Mal angemessen

Einkommen reicht nicht oder
nur gerade zum Leben aus

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

Dass die Rente gut ausreichen wird sagen nur rund 13 Prozent der Befragten und dass sie
sehr gut davon werden leben kdénnen nur rund 3 Prozent. Zwar nimmt mit steigendem Tatig-
keitsniveau auch der Anteil der Personen zu, die sagen, dass sie von der Rente einmal gut
werden leben kdnnen, aber fuir Menschen, die eine Hilfs- oder Anlerntatigkeit austiben, gilt
das nur fur rund 2 Prozent und auch fur eine fachlich ausgerichtete Téatigkeit nur in rund 10
Prozent. Fur Spezialistentatigkeiten trifft das flir 25 Prozent zu und fir hochkomplexe Tatig-
keiten fur rund 41 Prozent. Entsprechend stark belastet dies die Befragten.

Einkommen und Rente
Relative Beanspruchung (stark/eher stark) von allen Befragten mit fehlenden oder geringen
Ressourcen in diesem Bereich, gultige Angaben in %

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

starke / eher starke Belastung durch eine
spater nicht oder nur gerade zum Leben reichende
Rente aus Erwerbstétigkeit

starke / eher starke Belastung durch ein nicht
oder nur gerade zum Leben ausreichendes

Einkommen
m Saar
starke / eher starke Belastung durch ein gar nicht = Bund
oder nur in geringem Maf} angemessenes un
Einkommen | |
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Vor allem Frauen - insbesondere Frauen, die Teilzeit arbeiten - sind von einer nicht ausrei-
chenden Rente betroffen. Dass die Rente, die sie aus ihrer Berufstétigkeit beziehen, nicht
ausreichen wird, sagen 41 Prozent der Vollzeit arbeitenden und 62 Prozent der Teilzeit ar-
beitenden Frauen. Dass die Rente spater gerade ausreichen wird, sagen rund 44 Prozent
der Vollzeit und 29 Prozent der Teilzeit arbeitenden Frauen. Aber dass die Rente einmal gut
ausreichen wird, sagen von den Vollzeit arbeitenden Frauen nur 14 Prozent und von den
Teilzeit arbeitenden Frauen gerade einmal rund 5 Prozent.

Die Rente muss aber nicht nur ,armutsfest” sein, sondern sie muss auch den Lebensstan-
dard sichern, den man sich in seinem Erwerbsleben erarbeitet hat. Nicht umsonst zielt der
Begriff der ,relativen Armut* (maximal 60% des mittleren Einkommens der Bevodlkerung) da-
rauf ab, dass ,arm“ auch derjenige ist, der zwar materiell versorgt ist, aber nicht wirklich oder
nur sehr eingeschrankt am gesellschaftlichen Leben teilhaben kann. Allein, damit die Rente
ein existenzsicherndes Niveau erreicht, misste der Mindestlohn aber wenigstens auf 13
EUR angehoben werden, wie dies die Arbeitskammer des Saarlandes fordert.
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1.4 Bleibe- und Abwanderungsgrinde

Vor allem Heimatverbundenheit und familiare Griinde werden von den Befragten angeben,
wenn man sie fragt, was aus ihrer Sicht dafir spricht, im Saarland zu arbeiten.

Was spricht aus Ihrer Sicht dafuir im Saarland zu arbeiten?

Heimat/regionale Verbundenheit

Private, familiare Griinde

Natur/reizvolle Landschaft

Gesellschaftliches Zusammengehdérigkeitsgefiihl
Gute Kollegialitat

Attraktive Verkehrsanbindungen

Vielfaltiges Kulturangebot

Bessere Mdglichkeiten glinstig Wohneigentum zu
erwerben

Umfassendere Versorgung mit Einkaufsmoglichkeiten
Gute Beschaftigungs- und Aufstiegsmaglichkeiten
Vollwertige Integration von Frauen in der Arbeitswelt
Umfassendere Gesundheitsversorgung
Umfassendes Betreuungsangebot fur Klein-Kinder
Vielféltigere Aus- und Weiterbildungsangebote

Gute Verdienstmdglichkeiten

Mehr Anerkennung als Arbeithehmer/in

70

Mehrfachantworten mdglich (in % der giltigen Félle); n = 881, 2.751 Nennungen

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

Gute Verdienstmoglichkeiten rangieren bei den Bleibegriinden zwar auf dem vorletzten Rang
und gute Beschéftigungs- und Aufstiegschancen, Integration von Frauen in die Arbeitswelt,
Gesundheitsversorgung, Betreuungsangebote fir Kleinkinder und Weiterbildungsangebote
finden sich alle in der unteren Halfte der Rangliste, aber dennoch gibt es fir rund drei Viertel
der Befragten keine Griinde, aus dem Saarland abzuwandern.

Gibt es auch Griinde abzuwandern?

Nein, es gibt keine
Grunde
abzuwandern

Ja, es gibt Griinde

abzuwandern
T t t t t 1
0 20 40 60 80 100
Gultige Angaben in %, n = 939 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Wenn Grinde fur eine Abwanderung aus dem Saarland genannt werden, dann sind es vor
allem die klassischen Abwanderungsgrinde: ,Bessere Verdienstmoglichkeiten anderswo*
und ,Gute Beschaftigungs- und Aufstiegsmadglichkeiten anderswo®. Integration von Frauen in
die Arbeitswelt, Gesundheitsversorgung, Betreuungsangebote fir Kleinkinder und Weiterbil-
dungsangebote rangieren hier zwar etwas hoéher, erreichen aber jeweils keine grolen Zu-
stimmungswerte.

Und zwar folgende Abwanderungsgriinde ...

Bessere Verdienstmoglichkeiten anderswo

Gute Beschéftigungs- und Aufstiegsmaglichkeiten
anderswo

Private, familiare Griinde

Natur/reizvolle Landschaft anderswo

Vielfaltigeres Kulturangebot anderswo

Attraktive Verkehrsanbindungen anderswo

Vielfaltigere Aus- und Weiterbildungsangebote anderswo
Umfassendere Gesundheitsversorgung anderswo
Heimat/regionale Verbundenheit anderswo

Mehr Anerkennung als Arbeitnehmer/in anderswo

Umfassendere Versorgung mit Einkaufsmdglichkeiten
anderswo
Umfassendes Betreuungsangebot fur Klein-Kinder
anderswo
Vollwertige Integration von Frauen in der Arbeitswelt
anderswo
Bessere Mdglichkeiten glinstig Wohneigentum zu
erwerben anderswo
Besseres gesellschaftliches
Zusammengehorigkeitsgefiihl anderswo

Bessere Kollegialitat anderswo

70

Mehrfachantworten méglich (in % der gultigen Félle, nur Befragte mit Abwanderungsgriinden): n = 223, 602 Nennungen
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

Bessere Verdienstmoglichkeiten und Beschaftigungs- und Aufstiegsmoglichkeiten werden
von den Befragten unabhéngig vom Téatigkeitsniveau vor allem genannt, wobei mit steigen-
dem Tatigkeitsniveau auch die Zustimmungswerte steigen. Eine Ausnahme ergibt sich bei
den Befragten, die Hilfs- und Anlerntatigkeiten ausfiihren: Sogar etwas haufiger als Beschaf-
tigungs- und Aufstiegschancen nennen sie ,eine reizvolle Natur und Landschaft anderswo®.
Beachtenswert ist weiterhin, dass die Befragten, welche Expertentatigkeiten austben, ,at-
traktive Verkehrsverbindungen® als drittwichtigsten Abwanderungsgrund nennen.
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Hilfs- und Fachliche | Spezialisten- | Experten-
Anlerntatigkeit | Tatigkeit | tatigkeit tatigkeit

Bessere Verdienst- SR 54,8 % 56,7 % 73,7 %
moglichkeiten @ @ @ @

Beschaftigungs- und LKA 35,4 % 43,8 % 49,7 %
Aufstiegschancen @ @ @ @
Private, familidre 15,3 % 30,0 %

Griinde @ @

Natur, reizvolle 36,4 %

Landschaft @

Vielfaltigeres 15,2 %

Kulturangebot @

Attraktive Verkehrs- 42,5 % @
anbindungen

Nun kann es fir oder gegen einen Wegzug viele Griinde geben, ohne dass man sich dann
wirklich entscheidet, wegzuziehen. In der Tat sagen auch diejenigen, die Abwanderungs-
grinde genannt haben mit grol3er Mehrheit, dass sie nicht mit dem Gedanken spielen, das
Saarland aus beruflichen Griinden zu verlassen.

Von allen 241 Personen, die lberhaupt Abwanderungsgriinde genannt haben, sagen 73
Prozent, dass sie nicht mit dem Gedanken spielen, das Saarland aus beruflichen Griinden
zu verlassen. Die Saarlanderinnen und Saarlander wollen ganz eindeutig mehrheitlich hier
bleiben. Umso wichtiger ist es, die Belastungen und Beanspruchungen, die sie in der Be-
schéftigtenbefragung der Arbeitskammer deutlich geauf3ert haben, ernst zu nehmen und wo
immer mdglich Abhilfe zu schaffen.
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2. Grundauswertung der AK-Beschaftigtenbefragung
Index Gute Arbeit Saar 2019

2.1 Soziodemographische Merkmale der Beschaftigten
2.1.1 Geschlecht, Alter und Beschaéftigtenstatus

> 99,7% abhangig beschaftigt, 0,3% Elternzeit (n=1011)
» 51,6% mannlich, 48,4% weiblich (n=1011)

» Durchschnittsalter: 44,2 Jahre (Bund: 43,4 Jahre); Median: 45 Jahre (Bund: In der Alters-
gruppe 40-45 Jahre®)

» 0,1% der Befragten (1 Person) in den letzten Monaten vor Eintritt in die gesetzliche Rente
(Bund: 0,2%)

» 0,4% der Befragten (4 Personen) in Altersteilzeit (Bund: 0,5%)

Alterskategorien

| | |
Saar 23,2 29,4 23,1
Bund 25,1 28,9 19,7
| ! ! | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m15-24 m25-34 m35-44 ' 45-54 55 bis 64

n = 1008 (Saar) [inkl. 0,1% der AN in Alterskategorie 65 und alter]

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

» Jahr der Beschéftigung beim derzeitigen Arbeitgeber bzw. des Einsatzes im derzeitigen
Betrieb (wenn Zeitarbeit): Mittelwert: seit dem Jahr 2005 (Median: 2008); Bund, Mittelwert:
seit dem Jahr 2008 (Median: 2011).

® Fur den Bund liegen die Altersangaben nur in klassifizierter Form vor.
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2.1.2 Qualifikation und Tatigkeitsmerkmale
Hochster allgemeiner Schulabschluss (Angaben in %)
Saar Bund
Schule beendet ohne Abschluss 1,6 2,0
Volks-/Hauptschulabschluss 24,2 15,4
Mittlere Reife, Realschulabschluss (Fachschulreife) 392 336
Polytechnische Oberschule (POS) mit Abschluss 8. Klasse 0,0 0,6
Polytechnische Oberschule (POS) mit Abschluss 10. Klasse 0,4 6,8
Fachhochschulreife 12,1 10,0
Abitur (Hochschulreife) oder Erw. Oberschule (EOS) mit Abschluss 12. Klasse 224 31,5
Einen anderen Schulabschluss 0,0 0,1
Gesamt 100,0 100,0
n = 1.009 (Saar); Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
Beruflicher Ausbildungsabschluss (glltige Angaben in %)
Saar Bund
Lehre-/ Berufsfachschule 62,4 53,8
Meisterausbildung 15 2,1
Technikerausbildung 0,5 1,6
Fachschulausbildung 7,0 6,4
(Fach-)Hochschulstudium 16,4 22,0
Keine Ausbildung 12,0 13,7
Sonstiges 0,2 0,5
Gesamt 100,0 100,0
n = 1006 (Saar); Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Klassifizierung der Berufe 2010, modifiziert (gultige Angaben in %)

Land-, Forst- und Tierwirtschaft und Gartenbau (1) 1,1 1,4
Metallerzeugung,-bearbeitung, Metallbau 7,4 3,6
Maschinen- und Fahrzeugtechnikberufe 8,2 5,8
Mechatronik-, Energie- u. Elektroberufe 2,7 3,3
Techn. Entwickl. Konstr. Produktionssteuer. 2,4 2,9
Lebensmittelherstellung u. -verarbeitung, inkl. Speisenzubereitung (293) 3,0 24
Sonstige Produktions- und Fertigungsberufe (21-23,28) 0,9 3,0
Bauplanung, Architektur, Vermessungsberufe 0,2 0,9
Hoch-,Tief- und Ausbaubauberufe (32+33) 3,4 2,8
Gebaude- u. versorgungstechnische Berufe 2,1 2,0
Naturwissenschaft, Geografie (41-42) 0,7 1,4
Informatik- und andere IKT-Berufe 1,7 2,6
Verkehr, Logistik (auRer Fahrzeugfuhr.) 41 5,6
Fihrer von Fahrzeug- u. Transportgeraten 2,6 3.3
Schutz-,Sicherheits-, Uberwachungsberufe 1,7 1,9
Reinigungsberufe 2,7 2,6
Einkaufs-, Vertriebs- und Handelsberufe 2,7 2,4
Verkaufsberufe 8,1 6,6
Tourismus-, Hotel- und Gaststattenberufe 0,5 2,5
Berufe Unternehmensfiihrung,-organisation 11,6 12,3
Finanzdienstl. Rechnungsw., Steuerberatung 4,0 4,2
Berufe in Recht und Verwaltung 5,8 4,7
Medizinische Gesundheitsberufe 7,0 7,1
Nichtmed. Gesundheit, Kérperpfl., Medizint. 4,4 2,8
Erziehung, soz., hauswirt. Berufe, Theologie 4,0 4,8
Lehrende und ausbildende Berufe (ohne Hochschule) 4,3 4,2
Lehre und Forschung an Hochschulen, Geistes-, Gesellschafts- und wirt-

schaftswissenschaftl. Berufe (91+843) 0,5 0,4
Werbung, Marketing, Kultur, Gestaltung (92-94) 1,7 1,8
Darstellende, unterhaltende Berufe 0,0 0,2
Angehdrige der regularen Streitkrafte 0,3 0,5
Gesamt 100,0 100,0
n = 1010 (Saar); Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Selbsteinschatzung Tatigkeit

Saar

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m eine Hilfs- oder angelernte Tatigkeit, fur die man Ublicherweise keine oder eine maximal einjahrige
Berufsausbildung bendétigt

= eine fachlich ausgerichtete Tatigkeit, fir die man tUblicherweise eine zwei- bis dreijahrige Berufsausbildung oder
einen Abschluss an einer Berufsfach- bzw. Kollegschule braucht

= eine komplexe Spezialistentétigkeit, fir die man tblicherweise eine Meister- oder Technikerausbildung oder den
Abschluss einer Fachakademie, Berufsakademie oder einen Bachelorabschluss braucht

eine hochkomplexe Tatigkeit, fur die man ublicherweise eine Hochschulausbildung mit Master, Diplom, Magister,
Staatsexamen oder Promotion braucht

n = 1008 (Saar)

Saar 18,4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

u Mein beruflicher Abschluss ist unbedingt erforderlich.
u Mein beruflicher Abschluss ist die Regel.
= Mein beruflicher Abschluss ist von Vorteil.

Mein beruflicher Abschluss ist unerheblich fiir meine aktuelle Position.

n = 884 (Saar); Im Bundesdatensatz war diese Frage nicht enthalten.
Quelle: Oversample Saarland 2019 Arbeitskammer
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Saar

Bund

Leitende Position / Leitungsfunktion

Tatigkeit in leitender Position / Leitungsfunktion

Flihrungsspanne

0.0 200 400

Angaben in %, n = 1010 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland

Saar
= Nein
mJa Median
Mittelwert
Bund
80,0 100,0 5,0 10,0 150 20,0

Giiltige Angaben in % (nur Fuhrungskrafte), n = 269 (Saar)
Arbeitskammer

Saar 228
Bund 20,1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m sehr haufig m oft = selten nie

Giiltige Angaben in %, n = 1009 (Saar)
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2.1.3 Einkommen

Durchschnittliches monatliches Bruttoeinkommen

20

Bis 400 Euro

Mehr als 400 bis 800 Euro
Mehr als 800 bis 1.500 Euro
Mehr als 1.500 bis 2.000 Euro
Mehr als 2.000 bis 2.500 Euro
Mehr als 2.500 bis 3.000 Euro
Mehr als 3.000 bis 3.500 Euro
Mehr als 3.500 bis 4.000 Euro
Mehr als 4.000 bis 4.500 Euro
Mehr als 4.500 bis 5.000 Euro
Mehr als 5.000 bis 5.500 Euro

Mehr als 5.500 Euro

n = 947 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland

Arbeitskammer

2.1.4 Arbeitszeit

59,9
84,0
T T T T T ! ! ! ! !
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m standig, an jedem Arbeitstag uregelméfig, aber nicht an jedem Arbeitstag
= unregelméRig, gelegentlich, an einigen Arbeitstagen ' nie
Giiltige Angaben in %, n = 1010 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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= Mittelwert
= Median

39
Gliltige Angaben in %, n = 985 (Saar)

Saar

Bund

= Vollzeit m Teilzeit

41

20 40

Giiltige Angaben in %, n = 985 (Saar)

10 20 30 40
= Vertraglich vereinbarte Arbeitszeit (Std./Woche)

m Tatséachlich geleistete Arbeitszeit (Std./Woche)

50
= Vertraglich vereinbarte Arbeitszeit (Std./Woche)
m Tats&chlich geleistete Arbeitszeit (Std./Woche)
n =985 (Saar) n =985 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

50

Bund

» Mittelwert
= Median

4
Angaben in %, n = 985 (Saar)

Frauen

= Vollzeit mTeilzeit

Saar

Bund

20 40 100

Glltige Angaben in %, n = 985 (Saar)

Frauen, Vollzeit
Manner, Vollzeit
Frauen, Teilzeit

Manner, Teilzeit

Frauen, Vollzeit

Manner, Volizeit

Frauen, Teilzeit

Manner, Teilzeit
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2.1.5 Branchen und BetriebsgrdfRenklassen

Branchenverteilung (gultige Angaben in %)

WZ2008 Branchen nach IAB Saar Bund

A Land- und Forstwirtschaft, Fischerei (01-03) 0,4 0,7
B D E Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden (05-09, 35-39) 2,1 1,7
Nahrungs- und Genussmittel (10-12) 3,0 2,3
Verbrauchsguter (13-18) 0,3 14
Produktionsgter (19-24) 6,3 3,6
Investitions- und Gebrauchsgiter (25-33) 16,0 13,2
F Baugewerbe (41-43) 51 6,2
GroRRhandel, KFZ-Handel und -reparatur (45-46) 6,1 5,8
Einzelhandel (47) 9,2 8,1
H Verkehr und Lagerei (49-53) 3,5 53
J Information und Kommunikation (58-63) 2,1 2,9
| Gastgewerbe (55-56) 2,0 3,6
K Erbringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen (64-66) 3,0 3,1
L M N Wirtschaftl., wissenschaftl. und freiberufliche Dienstleistungen (68-82) 7.8 10,0
P Erziehung und Unterricht (85) 6,6 7,0
Q Gesundheits- und Sozialwesen (86-88) 13,4 12,9
Sonstige Dienstleistungen (R bzw. 90-93, 95-96) 2,8 2,5
Interessenvertretungen (94) 1,2 1,3
O Offentliche Verwaltung, Verteidigung; Sozialversicherung (84) 9,3 7.9
T Priv. Haushalte mit Hauspersonal; Herstellung von Waren und Erbringung

von Dienstleistungen durch private Haushalte 0.0 0.3
U Exterritoriale Organisationen und Korperschaften (99) 0,0 0,0
Gesamt 100,0  100,0
n = 1009 (Saar); Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

Branchenverteilung rekodiert (nur Saar)

Produzierendes Gewerbe
Handel, Verkehr, Lagerei

Private Dienstleistungen

Erziehung, Unterricht, Gesundheit,
Soziales

Offentliche Verwaltung

35

Gliltige Angaben in %, n = 1009 (Saar)

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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|

Saar 21,5 12,5

Bund 22,5 8,4
| | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
= Unter 20 m20-49 =50-199 200-1.999 2.000 oder mehr
Angaben in %, n = 1010 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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2.2 Belastungen

2.2.1 Ubersicht: Verteilung von Belastung und Beanspruchung

Wie ist es um die Verteilung von Belastung und Beanspruchung bestellt? Die nachfolgenden
Tabellen (Tabelle 1 fir das Saarland und Tabelle 2 fur den Bund) geben einen Uberblick zu
den Haufigkeiten, mit denen Belastungsfaktoren und die damit verbundene Beanspruchung
im Rahmen der Erhebung zum DGB-Index Gute Arbeit von den Arbeitnehmerinnen und Ar-
beitnehmern berichtet werden.® Spalte A gibt Auskunft (iber die Verbreitung der Belastungs-
faktoren. Hier ist der prozentuale Anteil der Befragten angegeben, in deren Arbeitssituation
der jeweilige Belastungsfaktor sehr haufig oder oft auftritt. Die relative Beanspruchung (Spal-
te B) ist ein Indikator flr die Intensitét der einzelnen Belastungsfaktoren. Hier wird der Anteil
der stark oder eher stark Beanspruchten an den Beschéaftigten angegeben, in deren Arbeits-
situation der Belastungsfaktor sehr haufig oder oft auftritt. Die Quote der absoluten Bean-
spruchung (Spalte C) gibt schlief3lich an, wie hoch der prozentuale Anteil der Beanspruchten
an allen Beschatftigten ist.

Zur Erlauterung ein Beispiel: Das Arbeiten in einer ungunstigen Korperhaltung ist im Saar-
land der am haufigsten auftretende Belastungsfaktor. Rund 58 Prozent aller Befragten geben
an, dass eine unginstige Kdorperhaltung bei ihrer Arbeit sehr haufig oder oft vorkommt (Spal-
te A). Von diesen 58 Prozent fiihlen sich rund 54 Prozent durch das Arbeiten in unginstiger
Kdrperhaltung stark oder eher stark beansprucht (Spalte B). Die Beanspruchungsintensitat
ist damit vergleichsweise hoch. Betrachtet man den Anteil der Beanspruchten an allen Be-
fragten — sowohl die mit, als auch die ohne Arbeit in ungiinstiger Kérperhaltung’ — erhalt man
die Quote der absoluten Beanspruchung (Spalte C). Rund 32 Prozent aller Befragten geben
an, durch eine unglnstige Korperhaltung in ihrer Arbeitssituation (eher) stark beansprucht zu
sein.

®  Ein Hinweis zur Tabelle: Die Fragen zu den Belastungsfaktoren sind aus Platzgriinden z.T. in gekurzter Form
aufgefuhrt.
" EinschlieRlich der Personen, die gof. zu einzelnen Fragen keine Angaben gemacht haben (kA / Weil3 nicht).
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Rangfolge nach Haufigkeit der Belastung (Spalte A, absteigend), Angaben in Prozent

1 | Arbeiten in unglnstiger Korperhaltung 57,5 53,9 31,8
2 | Arbeitshetze und Zeitdruck 55,0 73,7 42,0
3 | Unterbrechungen des Arbeitsflusses 52,9 46,2 24,9
4 | Arbeiten unter Larm 48,1 50,2 27,5
5 | Arbeiten unter widrigen Umgebungsbedingungen 38,6 52,4 22,2
6 | Nicht alle arbeitswichtigen Informationen 36,1 71,0 32,5
7 | Wochenendarbeit 35,0 45,2 17,2
g8 | Gefiihle bei der Arbeit verbergen 35,0 48,8 18,5
9 | Abendarbeit zwischen 18:00 und 23:00 Uhr 34,8 33,5 13,5
10 | Korperlich schwere Arbeit 31,2 55,7 20,6
11 | Schwer zu vereinbarende Anforderungen 31,2 55,2 19,2
12 | Abstriche bei der Qualitat der Arbeitsausfiihrung 25,4 85,6 26,5
13 | Nachtarbeit zwischen 23:00 und 6:00 Uhr 20,6 51,4 13,1
14 | Erwartung der Erreichbarkeit auRerhalb Arbeitszeit 19,9 42,1 8,7
15 | Konflikte mit Kunden, Klienten oder Patienten 17,7 50,0 13,8
16 | Herablassende / respektlose Behandlung 15,0 62,5 17,1
17 | Unbezahlte Arbeit 14,0 63,1 9,3
Spalte A und B: Nur gultige Angaben in Prozent. Spalte C: n = 1.011, d.h. Prozentwerte bezogen auf alle Befragten, inkl. ggf.
fehlender Angaben (kA / Weil nicht).
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Verteilung von Belastung und Beanspruchung im Saarland 2019

Arbeiten in ungunstiger Korperhaltung
Arbeitshetze und Zeitdruck
Unterbrechungen des Arbeitsflusses
Arbeiten unter Larm

Arbeiten unter widrigen Umgebungsbedingungen
Nicht alle arbeitswichtigen Informationen
Wochenendarbeit |

Gefilhle bei der Arbeit verbergen

Abendarbeit zwischen 18:00 und 23:00 Uhr

Korperlich schwere Arbeit

Schwer zu vereinbarende Anforderungen
Abstriche bei der Qualitét der Arbeitsausfiihrung
Nachtarbeit zwischen 23:00 und 6:00 Uhr
Erwartung der Erreichbarkeit auRerhalb Arbeitszeit

Konflikte mit Kunden, Klienten oder Patienten

Herablassende / respektlose Behandlung

Unbezahlte Arbeit

m Haufigkeit der Belastung = Relative Beanspruchung F Absolute Beanspruchung
(sehr haufig/oft von allen Befragten) (stark/eher stark von allen sehr haufig/oft Belasteten) (stark/eher stark von allen Befragten)

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Rangfolge nach Haufigkeit der Belastung (Spalte A, absteigend), Angaben in Prozent

1 | Arbeitshetze und Zeitdruck 53,0 64,4 36,6
2 | Arbeiten in unglinstiger Kérperhaltung 51,8 54,3 29,0
3 | Unterbrechungen des Arbeitsflusses 50,6 447 24,0
4 | Arbeiten unter Larm 41,2 43,6 20,8
5 | Schwer zu vereinbarende Anforderungen 32,4 52,3 19,6
6 | Nicht alle arbeitswichtigen Informationen 31,9 62,7 27,7
. g::r)]elten unter widrigen Umgebungsbedingun- 20.8 46.2 165
8 | Korperlich schwere Arbeit 28,9 54,5 17,9
9 | Gefiihle bei der Arbeit verbergen 28,9 39,5 12,8
10 | Wochenendarbeit 27,0 41,3 13,7
11 | Abendarbeit zwischen 18:00 und 23:00 Uhr 26,5 21,9 9,8
i Enmgrtung, auBe_rhaIb der normalen Arbeitszeit 24.1 35,1 9.4
erreichbar zu sein
13 ,:l?]s;rlche bei der Qualitat der Arbeitsausfiih- 234 70,5 23,7
14 | Unbezahlte Arbeit 14,4 45,9 7,5
15 | Konflikte mit Kunden, Klienten oder Patienten 12,9 38,9 12,8
16 | Herablassende / respektlose Behandlung 11,1 60,5 16,2
17 | Nachtarbeit zwischen 23:00 und 6:00 Uhr 8,5 37,8 49
Spalte A und B: Nur gultige Angaben in Prozent. Spalte C: n = 6.574, d.h. Prozentwerte bezogen auf alle Befragten, inkl. ggf.
fehlender Angaben (kA / Weil3 nicht).
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Hauptsample Bund Arbeitskammer
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Arbeitsbedingte Belastungen

Haufigkeit der Belastung (sehr héufig/oft von allen Befragten), gultige Angaben in %

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Arbeiten in unglnstiger Kdrperhaltung
Arbeitshetze und Zeitdruck

Unterbrechungen des Arbeitsflusses

Arbeiten unter L&arm

Arbeiten unter widrigen Umgebungsbedingungen
Nicht alle arbeitswichtigen Informationen
Wochenendarbeit

Gefuhle bei der Arbeit verbergen

Abendarbeit zwischen 18:00 und 23:00 Uhr
Korperlich schwere Arbeit

Schwer zu vereinbarende Anforderungen
Abstriche bei der Qualitéat der Arbeitsausfiihrung

Nachtarbeit zwischen 23:00 und 6:00 Uhr

Erwartung der Erreichbarkeit auerhalb Arbeitszeit

. . . . H Saar
Konflikte mit Kunden, Klienten oder Patienten
Bund
Herablassende / respektlose Behandlung
Unbezahlte Arbeit ‘
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Arbeitsbedingte Beanspruchungen

Relative Beanspruchung (stark/eher stark von allen sehr haufig/oft Belasteten),
gultige Angaben in %

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Arbeiten in ungiinstiger Koérperhaltung 232
Arbeitshetze und Zeitdruck 237
Unterbrechungen des Arbeitsflusses i
Arbeiten unter Larm _502
Arbeiten unter widrigen Umgebungsbedingungen _523
Nicht alle arbeitswichtigen Informationen Al
Wochenendarbeit 25,2
Gefuhle bei der Arbeit verbergen 48.9
Abendarbeit zwischen 18:00 und 23:00 Uhr _335
Korperlich schwere Arbeit 2
Schwer zu vereinbarende Anforderungen S
Abstriche bei der Qualitat der Arbeitsausfiihrung 856
Nachtarbeit zwischen 23:00 und 6:00 Uhr _51'4
Erwartung der Erreichbarkeit au3erhalb Arbeitszeit _421 = Saar
Konflikte mit Kunden, Klienten oder Patienten _‘r’ﬁ Bund
Herablassende / respektlose Behandlung 625
Unbezahlte Arbeit 651
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Arbeitsbedingte Beanspruchungen

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Arbeitshetze und Zeitdruck

Nicht alle arbeitswichtigen Informationen
Arbeiten in unginstiger Kdrperhaltung

Arbeiten unter L&arm

Abstriche bei der Qualitat der Arbeitsausfiihrung
Unterbrechungen des Arbeitsflusses

Arbeiten unter widrigen Umgebungsbedingungen
Kdrperlich schwere Arbeit

Schwer zu vereinbarende Anforderungen
Geflihle bei der Arbeit verbergen
Wochenendarbeit

Herablassende / respektlose Behandlung
Konflikte mit Kunden, Klienten oder Patienten
Abendarbeit zwischen 18:00 und 23:00 Uhr
Nachtarbeit zwischen 23:00 und 6:00 Uhr

Unbezahlte Arbeit

Erwartung, auBerhalb der normalen Arbeitszeit
erreichbar zu sein

m Saar = Bund

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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2.2.2 Einzelergebnisse Kriterien

5. Arbeitszeitlage

17,4 30,7
| | | |
12,9 31,0

Saar

Bund

20% 30% 40% 50% 60%

0% 10% 70% 80% 90%  100%

msehr haufig ~oft  selten mnie

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.009 / Bund, n = 6.557

Saar

Bund 16,2

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70%  80% 90% 100%

m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht

n = 352 (Saar); n = 1770 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig“ oder ,oft* angegeben haben.

Saar 21,1

Bund 26,7

0% 10% 20% 30% 40% 50%

60% 70% 80% 90%  100%

msehr haufig ~oft = selten mnie

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.010 / Bund, n = 6.534

12,5
12,7

Saar

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht

n = 352 (Saar); n = 1729 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig“ oder ,oft* angegeben haben.
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Saar 10,7

Bund 45 10,3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

msehr haufig © oft  selten mnie

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.008 / Bund, n = 6.559

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht

n = 208 (Saar); n = 556 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig* oder ,oft“ angegeben haben.

Saar 7,9 31,0
| | | |

115 28,1

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Bund

60% 70% 80% 90%  100%

msehr hdufig ~ oft = selten mnie

Gilltige Angaben in %, Saar, n = 1.011 / Bund, n = 6.559

Saar

Bund
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m stark eher stark =eherwenig mUberhaupt nicht
n =202 (Saar); n = 1579 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig* oder ,oft* angegeben haben.
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Saar 7,9 20,7

Bund 9,3 24,2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

msehr haufig = oft = selten mnie

Glltige Angaben in %, Saar, n = 997 / Bund, n = 6.518

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

m stark eher stark = eher wenig ® (iberhaupt nicht
n = 141 (Saar); n = 934 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig* oder ,oft* angegeben haben.
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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6. Emotionale Anforderungen

Saar 8,0 34,0
| | | |

Bund 7,1 36,3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
msehr haufig = oft selten mnie

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.009 / Bund, n = 6.551

Saar

Bund 14,3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht

n = 152 (Saar); n = 729 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig* oder ,oft“ angegeben haben.

16,6 22,8

14,1 28,6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

msehr haufig ~oft selten mnie

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.004 / Bund, n = 6.521

15,3

Saar

Bund 15,5

30%  40%

0% 10%  20% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m stark eher stark ®eher wenig ® Uberhaupt nicht

n = 352 (Saar); n = 1882 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig“ oder ,oft* angegeben haben.
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Saar 11,4 45,0 37,4
| | | | | | I

Bund 9,1 48,6 38,5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

msehr haufig ~ oft selten mnie

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.004 / Bund, n = 6.555

Saar 28,7
I

Bund 17,9

0% 10% 20% 30% 40%

50% 60% 70% 80% 90% 100%

m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht
n = 178 (Saar); n = 843 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig* oder ,oft* angegeben haben.
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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7. Korperliche Anforderungen

21,3 20,8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

msehr haufig © oft = selten mnie

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.011 / Bund, n = 6.567

Saar 14,1
| | I N S S

23,1 9.3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

Bund

m stark eher stark = eher wenig ®lberhaupt nicht

n = 581 (Saar); n = 3396 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig* oder ,oft* angegeben haben.

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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29,4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

msehr haufig = oft  selten mnie

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.006 / Bund, n = 6.558

12,2
16,8

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

0% 10%  20%
m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht

n = 386 (Saar); n = 1952 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig“ oder ,,oft* angegeben haben.

16,9 29,4
| | | |
14,7 29,5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Saar

Bund

msehr haufig © oft  selten mnie

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.011 / Bund, n = 6.572

13,9
9,9

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Saar

16,1
I I
Bund 18,6

0% 10% 20%

m stark eher stark = eher wenig ®{berhaupt nicht

n = 316 (Saar); n = 1876 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig“ oder ,,oft* angegeben haben.
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19,9 32,6
| | | | |

19,5 33,0

Saar

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

msehr haufig = oft = selten mnie

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.011 / Bund, n = 6.554

17,3
|

Saar

Bund 16,7

30%  40%

0% 10%  20% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m stark eher stark ®eher wenig ® Uberhaupt nicht
n = 486 (Saar); n = 2696 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig* oder ,oft* angegeben haben.
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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8. Arbeitsintensitat

28,9 28,9
| | | | | |

29,9 30,7

Saar

Bund

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

0% 10% 20%
msehr haufig © oft selten mnie

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.009 / Bund, n = 6.566

Saar 23,2

Bund 2

7,2

40%  50%  60%

0% 10%  20%  30% 70% 80%  90%  100%

m stark eher stark = eher wenig = Uberhaupt nicht

n = 543 (Saar); n = 3473 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig“ oder ,oft“ angegeben haben.

Saar 31,6 34,6
| | | | | |
Bund 27,6 37,0
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

msehr haufig ~oft selten mnie

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.011 / Bund, n = 6.560

Saar

Bund

30%  40%

0% 10%  20% 50% 60% 70% 80%  90%

m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht

n =535 (Saar); n = 3313 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig“ oder ,oft* angegeben haben.
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19,5 44,1
| | | | | |

21,4 43,1

Saar

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

msehr haufig ~ oft selten mnie

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.008 / Bund, n = 6.536

Saar

Bund 24,3

0% 10% 20% 30%  40%  50%

60% 70% 80%  90% 100%

m stark eher stark = eher wenig ®lberhaupt nicht
n = 315 (Saar); n = 2016 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig“ oder ,,oft* angegeben haben.
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Saar 22.4 47,0
| | | | | |
Bund 22,3 47,0
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

msehr haufig © oft selten mnie

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.009 / Bund, n = 6.541

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50%  60%

70% 80%  90% 100%

m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht
n = 363 (Saar); n = 2085 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig“ oder ,oft* angegeben haben.
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Saar 13,1 36,8
| I I I I
Bund 15,0 40,0
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

msehr haufig ~oft  selten mnie

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.008 / Bund, n = 6.505

33,1
I I
29,8

Saar

Bund

50%

60%  70%

0% 10% 20%  30%  40% 80%  90%  100%

m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht
n = 257 (Saar); n = 1515 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig“ oder ,oft“ angegeben haben.
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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2.3 Ressourcen

2.3.1 Ubersicht: Verteilung und relative Beanspruchung

Arbeitsbedingte Ressourcen

Haufigkeit der Ressource (in hohem / sehr hohen Mal3 von allen Befragten),
glltige Angaben in %

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Eigene Arbeit leistet wichtigen Beitrag fir den 88,1
Betrieb

Identifikation mit der Arbeit 84.3

Bei Bedarf gibt es Hilfe / Unterstiitzung von 82,6
Kolleg/innen

Eigene Arbeit leistet wichtigen Beitrag fur die 68,0
Gesellschaft

Arbeit ermdglicht Weiterentwicklung von Wissen 65,7
und Kénnen

Vorgesetzte bringen den Beschéftigten personliche 64,8
Wertschatzung entgegen

Eigene Ideen kdnnen in die Arbeit eingebracht 61,2
werden

Arbeit wird durch den/die Vorgesetzte/n gut geplant G

Uber wichtige Entscheidungen und Veranderungen 60,2
wird rechtzeitig informiert

Beschaftigte kgnnen selbst entscheiden, wann sie 58,4 |
ihre Uberstunden ausgleichen*

Im Betrieb wird Kollegialitat geférdert D |

Arbeit kann selbstandig geplant und eingeteilt 57,4 |
werden

Betrieb bietet berufliche 55,6
Weiterbildungsméglichkeiten

52,2

Im Betrieb gibt es ein offenes Meinungsklima ® Saar

Beschaftigte haben Einfluss auf die Gestaltung der 42,2 | Bund
Arbeitszeit

Beschaftigte haben Einfluss auf die zu erledigende 36,0
Arbeitsmenge

Beschaftigte haben Aufstiegschancen im Betrieb e |

* Nicht-Index-Frage
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Arbeitsbedingte Ressourcen und Beanspruchung

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Uber wichtige Entscheidungen und Veranderungen
wird rechtzeitig informiert

Bei Bedarf gibt es Hilfe / Unterstiitzung von
Kolleg/innen

Vorgesetzte bringen den Beschéftigten personliche
Wertschatzung entgegen

Im Betrieb gibt es ein offenes Meinungsklima

Arbeit wird durch den/die Vorgesetzte/n gut geplant

Beschaftigte k§nnen selbst entscheiden, wann sie
ihre Uberstunden ausgleichen*

Im Betrieb wird Kollegialitat geférdert

Identifikation mit der Arbeit

m Ressource gar nicht/ in

Arbeit ermdglicht Weiterentwicklung von Wissen geringem MaRe vorhanden

und Kénnen
m dadurch starke/eher starke

Eigene Arbeit leistet wichtigen Beitrag fir den Beanspruchung

Betrieb

Eigene Ideen kdnnen in die Arbeit eingebracht
werden

Beschaftigte haben Einfluss auf die Gestaltung der
Arbeitszeit

Beschaftigte haben Einfluss auf die zu erledigende
Arbeitsmenge

Betrieb bietet berufliche
Weiterbildungsmdglichkeiten

Arbeit kann selbsténdig geplant und eingeteilt
werden

Beschaftigte haben Aufstiegschancen im Betrieb

Eigene Arbeit leistet wichtigen Beitrag fir die
Gesellschaft

* Nicht-Index-Frage
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Arbeitsbedingte Ressourcen und Beanspruchung

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Uber wichtige Entscheidungen und Veranderungen
wird rechtzeitig informiert

Vorgesetzte bringen den Beschéftigten personliche
Wertschatzung entgegen

Im Betrieb gibt es ein offenes Meinungsklima
Arbeit wird durch den/die Vorgesetzte/n gut geplant

Im Betrieb wird Kollegialitéat geférdert
Bei Bedarf gibt es Hilfe / Unterstlitzung von
Kolleg/innen

Beschéaftigte kg‘?nnen selbst entscheiden, wann sie
ihre Uberstunden ausgleichen*

Arbeit ermdglicht Weiterentwicklung von Wissen
und Kénnen

Betrieb bietet berufliche
Weiterbildungsméglichkeiten

Eigene Ideen kdnnen in die Arbeit eingebracht

werden
Beschaftigte haben Einfluss auf die zu erledigende
Arbeitsmenge

Arbeit kann selbstandig geplant und eingeteilt = Ressource gar nicht/

werden in geringem Mal3e
. L I . vorhanden

Eigene Arbeit leistet wichtigen Beitrag fir den

Betrieb m dadurch starke/eher

starke

Identifikation mit der Arbeit Beanspruchung

Beschaftigte haben Einfluss auf die Gestaltung der
Arbeitszeit

Beschaftigte haben Aufstiegschancen im Betrieb

Eigene Arbeit leistet wichtigen Beitrag flr die
Gesellschaft

* Nicht-Index-Frage
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Hauptsample Bund Arbeitskammer
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2.3.2 Einzelergebnisse und Kriterien

1. Gestaltungsmaoglichkeiten

30,1 25,2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m gar nicht in geringem Mal} in hohem MaR  min sehr hohem Maf3

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.008 / Bund, n = 6.515

Saar

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m stark eher stark = eher wenig m Uberhaupt nicht

n = 646 (Saar); n = 4197 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,gar nicht“ oder ,in geringem MaR* angegeben haben.

Saar

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m gar nicht in geringem Mal} in hohem MaR  min sehr hohem Maf3

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.006 / Bund, n = 6.553

Saar

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht

n = 582 (Saar); n = 3194 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,gar nicht“ oder ,in geringem Mal3* angegeben haben.

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Saar 24,5 33,3
| | | | | |
Bund 19,1 40,3
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
H gar nicht in geringem Mal} in hohem MaR  min sehr hohem Mafl3

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.009 / Bund, n = 6.530

Saar

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht

n =430 (Saar); n = 2158 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,gar nicht“ oder ,in geringem MaR* angegeben haben.

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Saar 28,2 36,0

| | | | | |
24,3 38,1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Bund

m gar nicht in geringem Maf3 in hohem MaR  min sehr hohem Mal}

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.001 / Bund, n = 6.499

Saar

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

m stark eher stark = eher wenig = Uberhaupt nicht

n = 444 (Saar); n = 2707 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,gar nicht“ oder ,in geringem MaR* angegeben haben.

Saar

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m gar nicht in geringem Mal} in hohem MaR  min sehr hohem Maf3

Saar, n =1.009/ Bund, n = 6.535

Saar

Bund

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m stark eher stark = eher wenig ®{berhaupt nicht

n = 390 (Saar); n = 2039 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,gar nicht* oder ,in geringem MafR* angegeben haben.

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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23,2 49,2
| | | | | | |
22,6 48,6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Saar

Bund

m gar nicht in geringem Maf3 in hohem MaR  min sehr hohem Mal}

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.004 / Bund, n = 6.541

Saar

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

m stark eher stark meher wenig ® Uberhaupt nicht

n = 344 (Saar); n = 2121 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,gar nicht“ oder ,in geringem MaR* angegeben haben.

37,5 23,7
| | | | | |
33,8 24,5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Saar

Bund

m gar nicht in geringem Mafl3 in hohem MaR  min sehr hohem Mal}

Glltige Angaben in %, Saar, n = 999 / Bund, n = 6.469

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

m stark eher stark = eher wenig ®lberhaupt nicht

n =717 (Saar); n = 4415 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,gar nicht“ oder ,in geringem MaR* angegeben haben.

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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3. Betriebskultur

Saar

Bund 23,3 46,5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m gar nicht in geringem Mal} in hohem MaR  min sehr hohem Maf3

Glltige Angaben in %, Saar, n =992 / Bund, n = 6.484

Saar 15,8

|
15,9

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht

n = 348 (Saar); n = 1981 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,gar nicht“ oder ,in geringem MaR* angegeben haben.

Saar 11,7 54,6
| |

Bund 74 10,4 52,3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m gar nicht in geringem Mal in hohem MaR  min sehr hohem Maf3

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.003 / Bund, n = 6.476

Saar 11,4

Bund 15,9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70%

80%  90% 100%
m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht

n =175 (Saar); n = 853 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,gar nicht* oder ,in geringem MaR* angegeben haben.

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Saar 28,5 36,8
| | | | | | |
Bund 28,8 40,7
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m gar nicht in geringem Malf} in hohem MaR  min sehr hohem Maf3

Glltige Angaben in %, Saar, n = 996 / Bund, n = 6.469

Saar

Bund 20,9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht

n =476 (Saar); n = 2718 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,gar nicht“ oder ,in geringem MaR* angegeben haben.

30,4 43,3
| | | | | |

27,4 44,6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Saar

Bund

m gar nicht in geringem Maf3 in hohem MaR  min sehr hohem Mal}

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.009 / Bund, n = 6.515

19,9
| |
22,7

30%  40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

0% 10% 20%

m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht

n =402 (Saar); n = 2345 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,gar nicht“ oder ,in geringem MaR* angegeben haben.
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Saar 30,0 43,9
| | | | | | |
Bund 25,4 44,2
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

H gar nicht in geringem Mal} in hohem MaR  min sehr hohem Mafl3

Glltige Angaben in %, Saar, n = 972 / Bund, n = 6.170

28,9 14,3
— |
24,3 15,1
90% 100%

50% 60% 70%  80%

Saar

Bund

0% 10% 20% 30%  40%

m stark eher stark ®eher wenig ® Uberhaupt nicht

n = 384 (Saar); n = 2363 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,gar nicht“ oder ,in geringem MaR* angegeben haben.

Saar
| | | |

Bund 24,6 45,5
40%  50%  60%  70%  80%  90%  100%

0% 10% 20% 30%
min sehr hohem Maf}

m gar nicht in geringem Mal in hohem MaR

Glltige Angaben in %, Saar, n = 999 / Bund, n = 6.452

Saar

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht

n =420 (Saar); n = 2208 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,gar nicht“ oder ,in geringem MaR* angegeben haben.
Arbeitskammer

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland
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4. Sinn der Arbeit

20,0 41,9
| | | | | |
Bund 22,2 43,4

Saar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m gar nicht in geringem Maf3 in hohem MaR  min sehr hohem Mal}

Glltige Angaben in %, Saar, n = 995 / Bund, n = 6.488

Saar : 6,0

Bund

4,8

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

| stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht

n = 318 (Saar); n = 2090 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,gar nicht“ oder ,in geringem Mal* angegeben haben.

52,5 35,6
| | | | | I — —

54,9 34,9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m gar nicht in geringem Maf3 in hohem MaR  min sehr hohem Mal}

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.007 / Bund, n = 6.545

Saar 6,8

Bund 10,7

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80%  90%  100%

m stark eher stark = eher wenig ® (iberhaupt nicht

n = 118 (Saar); n = 665 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,gar nicht“ oder ,in geringem Maf3“ angegeben haben.
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Saar 10,8 47,0
| | | | | |

Bund ¢l 10,4 49,1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m gar nicht in geringem Mal} in hohem MaR  min sehr hohem Maf3

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.001 / Bund, n = 6.532

Saar 6,4

Bund 9,9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90%  100%

m stark eher stark = eher wenig = Uberhaupt nicht

n = 157 (Saar); n = 872 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,gar nicht* oder ,in geringem MaR}* angegeben haben.

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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2.4 Einkommen und Sicherheit

2.4.1 Ubersicht: Verteilung und relative Beanspruchung

Einkommen und Sicherheit — Verteilung

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Sehr haufig / oft Sorge um
berufliche Zukunft

u Saar

Sehr haufig / oft Sorge um = Bund

Arbeitsplatzverlust

Sehr haufig / oft Angst, dass
Arbeitsplatz Gberflussig wird

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

kein / nur geringes Angebot
weiterer Sozialleistungen im Betrieb

kein / nur geringes Angebot zur = Saar
Gesundheitsférderung im Betrieb = Bund
kein / nur geringes Angebot zur
Altersvorsorge im Betrieb
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

Rente aus Erwerbstétigkeit wird nicht oder
nur gerade zum Leben reichen

Einkommen ist gar nicht oder
nur in geringem Maf3 angemessen

Einkommen reicht nicht oder
nur gerade zum Leben aus

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Einkommen und Sicherheit — Beanspruchung

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Sorgen um die berufliche Zukunft
belastet stark / eher stark

Sorge um Arbeitsplatzverlust
belastet stark / eher stark

Angst, dass Arbeitsplatz tberflissig wird
belastet stark / eher stark

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

30 40 50 60 70 80 90 100

kein / nur geringes Angebot
zur Altersvorsorge im Betrieb
belastet stark / eher stark

kein / nur geringes Angebot
zur Gesundheitsforderung im Betrieb
belastet stark / eher stark

® Saar
= Bund
kein / nur geringes Angebot

weiterer Sozialleistungen im Betrieb
belastet stark / eher stark

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

starke / eher starke Belastung durch eine
spéter nicht oder nur gerade zum Leben reichende
Rente aus Erwerbstétigkeit

starke / eher starke Belastung durch ein nicht
oder nur gerade zum Leben ausreichendes

Einkommen
u Saar
starke / eher starke Belastung durch ein gar nicht = Bund
oder nur in geringem MalR angemessenes un
Einkommen
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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2.4.2 Einzelergebnisse und Kriterien

9. Einkommen

Saar 39,1 43,2
| | | | | | | |
Bund 35,5 45,5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m gar nicht in geringem MaRd in hohem MalR  min sehr hohem Maf3

Glltige Angaben in %, Saar, n = 999 / Bund, n = 6.490

Saar 39,0 17,1
I R R |

Bund 39,0 25,3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht

n = 497 (Saar); n = 2953 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,gar nicht“ oder ,in geringem MaR* angegeben haben.

Saar 36,5 34,5
| | |
Bund 31,0 38,7
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Es reicht nicht aus " Es reicht gerade Es reicht gut aus ®mIch kann sehr gut davon leben

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.002 / Bund, n = 6.539

24,8
| |

21,8

0% 10% 20% 30% 40%  50% 60%  70%

80%  90%  100%

m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht

n =435 (Saar); n = 2641 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,Es reicht nicht aus” oder ,Es reicht gerade aus* angegeben haben.

- 65 -



LIndex-Gute Arbeit Saar® 2019 ARBEITSKAMMER

Saar 42,0 12,9
| |
Bund 35,4 18,1
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Es wird nicht ausreichen Es wird gerade ausreichen
Es wird gut ausreichen m |ch werde sehr gut davon leben kénnen

Glltige Angaben in %, Saar, n = 968 / Bund, n = 6.362

21,4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht

n = 807 (Saar); n = 5014 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,Es wird nicht ausreichen” oder ,Es wird gerade ausreichen“ ange-
geben haben.

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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10. Betriebliche Sozialleistungen

Saar 38,4 29,1
| | |
Bund 34,6 29,2
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Kein Angebot vorhanden Angebot in geringem Mal3 ausreichend
Angebot in hohem Malf3 ausreichend ® Angebot in sehr hohem Maf3 ausreichend

Glltige Angaben in %, Saar, n = 961 / Bund, n = 6.094

Saar

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

m stark eher stark = eher wenig = (iberhaupt nicht

n = 604 (Saar); n = 3911 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,Kein Angebot vorhanden“ oder ,Angebot in geringem MaR ausrei-
chend” angegeben haben.

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Saar 19,1 20,3 6,6
| |
Bund 14,1 19,4 6,9
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Kein Angebot vorhanden Angebot in geringem Mal3 ausreichend
Angebot in hohem Mal ausreichend ® Angebot in sehr hohem MaR ausreichend

Glltige Angaben in %, Saar, n = 988 / Bund, n = 6.351

Saar

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

m stark eher stark =eher wenig mUberhaupt nicht

n =721 (Saar); n = 4637 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,Kein Angebot vorhanden* oder ,Angebot in geringem MaR ausrei-
chend” angegeben haben.

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Saar 19,6 21,8 3,4
| |
Bund 16,8 211
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Kein Angebot vorhanden Angebot in geringem Malf3 ausreichend
Angebot in hohem Malf3 ausreichend ® Angebot in sehr hohem Mal ausreichend

Glltige Angaben in %, Saar, n = 974 / Bund, n = 6.347

Saar KN 5.4

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht

n = 728 (Saar); n = 4625 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,Kein Angebot vorhanden“ oder ,Angebot in geringem Mal ausrei-
chend” angegeben haben.

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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11. Beschaftigungssicherheit

Saar 5,7 20,1
| I

Bund 6,2 18,5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

msehr haufig ~oft selten mnie

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.011 / Bund, n = 6.558

——

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

Saar

Bund

m stark eher stark = eher wenig = Uberhaupt nicht

n =111 (Saar); n = 703 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig* oder ,oft* angegeben haben.

10,6 28,4
| | | |

9,3 26,4

Saar

Bund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

msehr haufig ~ oft selten mnie

Gilltige Angaben in %, Saar, n = 1.011 / Bund, n = 6.567

15,3

28,8 5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m stark eher stark = eher wenig ® Uberhaupt nicht

n = 183 (Saar); n = 1076 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig* oder ,oft* angegeben haben.

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Saar ¢ 9,7 20,5
| | |

Bund 4,8 23,3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

msehr haufig ~oft selten mnie

Glltige Angaben in %, Saar, n = 1.009 / Bund, n = 6.566

11,4
|
22,8 2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m stark eher stark = eher wenig ® (iberhaupt nicht

n = 132 (Saar); n = 604 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,sehr haufig* oder ,oft* angegeben haben.

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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2.5 Schwerpunktthema Arbeitsintensitat

2.5.1 Arbeitsintensivierung

Saar 28,6
Bund I23,4 |
0(-% 16% 2(;% 30l% 4(;% SOI% GOI% 76% 86% 9(5% 10|0%
min sehr hohem Mal3 in hohem MaR  =in geringem Mafl3  ®gar nicht

Gultige Angaben in %, Saar, n = 914 / Bund, n = 5570

26,2% 6,4%

| | | I E—
26,5 5,8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

m stark eher stark =eher wenig mUberhaupt nicht

n = 362 (Saar); n = 1868 (Bund). Nur Personen, die zuvor ,in sehr hohem MaR* oder ,in hohem MaR* angegeben haben.
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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2.5.2 Arbeiten trotz Krankheit

Krank zur Arbeit

Nein, nie krank zur Arbeit gegangen

Ja, krank zur Arbeit gegangen

Ja, weniger als 1 Woche krank zur Arbeit
Ja, 1 bis unter 2 Wochen krank zur Arbeit
Ja, 2 bis unter 3 Wochen krank zur Arbeit

Ja, 3 Wochen und mehr krank zur Arbeit

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

n =990 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

Ja, krank zur Arbeit gegangen

Ja, weniger als 1 Woche krank zur Arbeit

Ja, 1 bis unter 2 Wochen krank zur Arbeit

Ja, 2 bis unter 3 Wochen krank zur Arbeit

60,6

Ja, 3 Wochen und mehr krank zur Arbeit

n =721 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Arbeitsfahig bis zur Rente?

50 60 70 80 90 100

Ja, wahrscheinlich

Nein, wahrscheinlich nicht

weild nicht

Glltige Angaben in %, n = 1007 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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2.6  Saarland Fragen

844
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
u sehr haufig m oft " selten nie

Giiltige Angaben in %, n = 935 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

Saar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m eher geringer geworden mgleich geblieben m eher gréfller geworden

Giiltige Angaben in %, n = 934 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

Saar 73,7
| S S I A R N
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
u sehr haufig m oft " selten nie

Giiltige Angaben in %, n = 938 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mJa = Nein 1 Diese Freistellungsmaoglichkeit ist mir nicht bekannt

Giiltige Angaben in %, n = 936 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

-76 -



LIndex-Gute Arbeit Saar® 2019 ARBEITSKAMMER

2.7 Zusatzfragen Saar: Bleibe- und Abwanderungsgriinde

Heimat/regionale Verbundenheit

Private, familiare Griinde

Natur/reizvolle Landschaft

Gesellschaftliches Zusammengehdrigkeitsgefihl
Gute Kollegialitat

Attraktive Verkehrsanbindungen

Vielfaltiges Kulturangebot

Bessere Mdglichkeiten glinstig Wohneigentum zu
erwerben

Umfassendere Versorgung mit Einkaufsmdglichkeiten
Gute Beschaftigungs- und Aufstiegsmdoglichkeiten
Vollwertige Integration von Frauen in der Arbeitswelt
Umfassendere Gesundheitsversorgung
Umfassendes Betreuungsangebot fur Klein-Kinder
Vielfaltigere Aus- und Weiterbildungsangebote

Gute Verdienstmdglichkeiten

Mehr Anerkennung als Arbeitnehmer/in

Mehrfachantworten méglich (in % der giltigen Falle); n = 881, 2.751 Nennungen
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

Nein, es gibt keine
Griinde
abzuwandern

Ja, es gibt Griinde

abzuwandern
0 20 40 60 80 100
Glltige Angaben in %, n = 939 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Bessere Verdienstmdglichkeiten anderswo

Gute Beschaftigungs- und Aufstiegsméglichkeiten
anderswo

Private, familiare Griinde

Natur/reizvolle Landschaft anderswo

Vielfaltigeres Kulturangebot anderswo

Attraktive Verkehrsanbindungen anderswo

Vielfaltigere Aus- und Weiterbildungsangebote anderswo
Umfassendere Gesundheitsversorgung anderswo
Heimat/regionale Verbundenheit anderswo

Mehr Anerkennung als Arbeitnehmer/in anderswo

Umfassendere Versorgung mit Einkaufsmdoglichkeiten
anderswo

Umfassendes Betreuungsangebot fur Klein-Kinder

anderswo

Vollwertige Integration von Frauen in der Arbeitswelt
anderswo

Bessere Mdglichkeiten giinstig Wohneigentum zu

erwerben anderswo
Besseres gesellschaftliches
Zusammengehdrigkeitsgefuhl anderswo

Bessere Kollegialitat anderswo

70

Mehrfachantworten moglich (in % der glltigen Falle, nur Befragte mit Abwanderungsgriinden): n = 223, 602 Nennungen
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

Nein, ich spiele nicht mit dem
Gedanken das Saarland aus
beruflichen Griinden zu verlassen

Ja, ich spiele mit dem Gedanken das
Saarland aus beruflichen Griinden zu
verlassen

8,7

0 20 40 60 80 100

Glltige Angaben in %, n = 938

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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2.8  Sonstige Nicht-Index-Fragen

Betriebliche Interessenvertretung

ExistenzBR/ PR/ MAV

Ja
Nein
00 200 400 60,0 800 100,0

Gultige Angaben in %, n = 1009 (Saar)

Beschaftigte mit BR/PR/MAV: Wichtigkeit der Existenz einer
solchen Vertretung

°o om0 W
sehr wichtig
eher wichtig
eher nicht wichtig 2,9
gar nicht wichtig 25

Glltige Angaben in %, n = 678 (Saar)

80 100

Beschaftigte ohne BR/PR/MAV: Wichtigkeit der Existenz einer
solchen Vertretung

0 60 80 100

{.) 2|0 4
sehr wichtig
eher wichtig
eher nicht wichtig 20,0
gar nicht wichtig 38,1

Gliltige Angaben in %, n = 331 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland

Arbeitskammer
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Gewerkschaftsmitgliedschaft

Gewerkschaftsmitglied

- -

0 20 40 60 80 100

Giiltige Angaben in %, n = 995 (Saar)

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
sehr haufig
oft
selten
nie
Giiltige Angaben in %; n = 1003 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

ja

nein
40 50 60 70 80 90
Giiltige Angaben in %; n = 1009 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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Maschinell oder elektronisch (z.B.
Stechuhr/Chipkarte) (n=784)

Ich trage meine Arbeitszeit selbst ein (n=794)

Vorgesetzter erfasst meine Arbeitszeit (n=790)

Glltige Angaben in %; n = 784 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

80 90 100

Ja, wahrscheinlich

Nein, wahrscheinlich nicht

weild nicht

Gultige Angaben in %; n = 1008 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

Giiltige Angaben in %; n = 1007 (Saar)

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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50
in sehr hohem Mal}
in hohem Mal}
in geringem Mal}
gar nicht
Giiltige Angaben in %; n = 1006 (Saar)
Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer

Kunden, Patienten oder Klienten
Kollegen
Vorgesetzte

Andere Gruppen

Mehrfachantworten méglich (in % der glltigen Falle), n = 495 (Saar), 721 Nennungen. Frage nicht gestellt: 516 Personen,
die vorher angegeben hatten, nie bei ihrer Arbeit von anderen Personen respektlos behandelt zu werden.

Quelle: Reprasentativumfrage DGB-Index Gute Arbeit 2019, Oversample Saarland Arbeitskammer
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